Zmluva o dielo ¢. 7/2009 na
maintenance systému VIS
SVPS
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ZMLUVNE STRANY

OBJEDNAVATEL:

Statna veterindrna a potravinova sprava SR R

Adresa: Botanicka 17, 842 13 Bratislava

Zastlpena: MVDr. Jan PlieSovsky, CSc. — ustredny riaditel
islo aétu: 7000068189/8180

I€0: 156 426

Oprévneny jednat: MVDr. Lubomir Janiuk

?epcr: :i:igzg?dnaf vo veciach ing. Peter Kurucz

(dalej ,objednavatel”)

ZHOTOVITEL:
| YMS,as.
" Adresa: vl. Clementisa 13, 917 01 Trnava
Zastlpena: . Ing. Mikula$ Szapu st. - Predseda predstavenstva

Obchodny register Okresného stdu Oddiel: Sa, viozka &islo 10037/T

v Trnave

Bankové spojenle: CS0B Trnava

Eislo Gétu: 0711750203/7500

iCo: 36224278

DIC: 2020163090

1€ DPH: $K2020163090

Opravneny jednat: Mgr. Martin Bachorfk — business development

director

Opravneny  jednat vo  veciach

technickych: Ing. Lubosd Hrndir

(dalej , zhotovitel™)
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CLANOK 1. - PREDMET ZMLUVY

PREDMET ZMLUVY
1.1. Zmluvou o dielo sa zhotovite! zavizuje vykonat uréité dielo a objedndvatel sa
zavazuje zaplatit zhotovitelovi cenu za jeho vykonanie.
1.2. Touto zmluvou o dielo sa zhotovitel zavézuje pre objedndvatela vykonat diefo
v rozsahu dohodnutom v ¢ldnku 1. ods. 1.5. tejto zmluvy, v ¢ase dohodnutom
v tejto zmluve a objednavatel sa zavazuje zaplatit zhotovitelovi cenu dohodnuti
v zmysle €ldnku 4. tejto zmiuvy a podla platobnych podmienck dohodnutych
v Clanku 5. tejto zmluvy. _
1.3. Objednavatel sa zavazuje prevziat plnenie vykonéné zhotovitelom za podmienok
stanovenych touto zmluvou.
1.4. Definicia pojmu Maintenance
1.4.1.  Maintenance je spdsob udriania softvéru v stave pouZitefnom
s meniacim sa softvérovym, hardvérovym a legislativnym ckolim formou
dodavky updatov, upgradov, patchov a dokumentacie k nim
prisluchajice;j.
1.5. Predmetom zmluvy je

1.5.1.  Maintenance pre Veterindrny informa&ny systém SVPS (dalej VIS SVPS),
ast softvérové produkty 3. strdn {Intergraph). SluZby si poskytované na
obdobie 12 mesiacov v rozsahu podfa Specifikacie v prilohe . 1.
Podmienky poskytnutia maintenance softvéru 3. stran su rovnako
uvedené v prilohe &.1.

1.5.2.  Maintenance aplikatného softvéru pre VIS SVPS, éast softvérové
produkty VIS st poskytované podfa $pecifikdcie v prilohe €.2. Sluzby
maintenance sU poskytované v rozsahu 12 mesiacov kontinualne po
ukoneni predchédzajuce] sluZby maintenance.

1.5.3.  Dodavka licencie systému Intergraph ,,Exch GM WebMap small for GM
WebMap Pro small” a instala¢ného média (CD)

CLANOK 2 — PLATNOST A TRVANIE ZMLUVY

2.1

Zmluva fe uzatvorend na dobu urdity, od 1.4.2009 do 31.3.2010.

ELANOK 3 — SPOLUPOSOBENIE OBJEDNAVATELA

3.1,

3.2

Objednavatel sa zavidzuie, Ze pocas realizacie predmetu zmluvy, poskytne
zhotovitelovi na jeho Ziadost v nevyhnutnom rozsahu potrebné spolup6sobenie,
spocivajuce najmad v poskytovani informdcil, ktoré md v stvislosti s realizéciou
prac k dispozicii. o

Konkrétne poZiadavky zhotovitefa na spolupdsobenie objedndvatela musia byt
uplatnené pisomne, za pisomn( formu sa v tomto pripade povaZuje aj dorudenie
e-mailovej spravy, potvrdene]j spravou o doruceni.
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CLANOK 6 — ZMLUVNE SANKCIE

6.1.

Pokial bude objednavatel v omeskani so zaplatenim fakturovanej sumy, zavdzuje
sa zhotovitelovi zaplatit zmiuvnd pokutu vo vy$ke 0,02% z diZnej sumy za kaidy
dert omesikania aZ do zaplatenia; tymto nie je narok zhotovitela na nahradu $kody

dotknuty.

CLANOK 7 — ZARUCNA DOBA — ZODPOVEDNOST ZA VADY

7.1.

7.2.

7.3.

7.4,

7.5.

7.6

7.7.

7.8.

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze predmet tejto zmluvy bude splneny podfa
podmienok tejto zmluvy a Ze pocas zéruénej doby bude mat viastnosti dohodnuté
v tejto zmluve.

Zhotovitel zodpoveda za vady, ktoré ma vysledok pinenia predmetu zmluvy v éase
jeho odovzdania a prevzatia objednavatefom.

Zhotovitel nezodpoveda za vady predmetu diela, ktoré boli spésobené pouzitim

‘podkiadov, informécii a Gdajov poskytnutych objednavatefom v ramci

spolupdsobenia a zhotovitel ani pri vynalozeni vietkej starostlivosti nemohol zistit
ich nevhodnost alebo na fiu upozornil objednéavatela a ten na ich poufiti trval.

Zaruéna doba je 24 mesiacov a zadina plynit odo difa odovzdania a prevzatia diela
objednavatefom,

Zmluvné strany sa dohodH pre pripad vady predmetu diela, Ze pofas zaruénej
doby ma objednavatel pravo poZadovat a zhotovitel povinnost bezplatne
odstranit reklamované vady. Zhotovitel sa zavdzuje odstranit vady predmetu
zmluvy v zmysle tohto odseku najneskdr do 7 dni od uplatnenia opravnene;j
reklamacie objedndvatela. Objednavatel reklamdéciu uplatiiuje pisomne,
reklamécia musi obsahovat dovody a objednavatel ju zasiela na adresu sidla
zhotovitela uvedenu v tejto zmluve, pokial sa zmluvné strany nedohadni inak.

V pripade, Ze vady nie je moZné v uréenom termine podfa €ldnku 7. odseku 7.5.
odstranit, je zhotovitel povinny do 10 dni od nahldsenia chyby zvolat stretnutie

s objednavatefom a predstavit harmonogram odstranenia alebo riedenia vady.
Objednavatel je povinny sa takéhoto zhotovitelom zvolaného stretnutia za¢astnit
a poskytnut zhotovitefovi nim poZadovant a potrebn( sG¢innost k odstraneniu
predmetnej vady.

Odstrénenie vady bude predmetom zapisu v pisomnom protokole podpisanom
opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.

Zhotovitel sa zavdzuje, Ze nim dodané a zapracované udaje a upgrade, ani proces
ich instalacie nijako neobmedzi a neznii funkénost uZ objednéavatelom
pouzivanych systémov. V pripade porusenia tohto zédvidzku je zhotovitel povinny
na vlastné néklady uviest v lehote najneskér 7 dni porusené systémy do plne
funkéného stavu, resp. do stavu v akom holi pred zdsahom a zabezpedit jeho
kompatibilitu s dodanymi a indtalovanymi ddajmi, ktoré sa predmetom plnenia
tejto zmluvy. V pripade, ak v dosledku takéhoto konania vznikne objednavatelovi
koda, je zhotovitel povinny ju nahradit objedndvatefovi v skutoénej vyike.
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za objednavatela Za zﬁotovitel'a
Jan Pliedovsky, CSc. ing. Mi{uféé Szapu, mi.
ustredny riaditel podpredseda predstavenstva
PRILOHA C.1

ROZSAH SLUZIEB MAINTENANCE - PRODUKTY 3. STRAN

" Dodévka updatov a upgradov softwaru 3. stran, ktoré budu objednavatelovi poskytnuté
na prislusnych médidch spolu s dokumentéciou a pokial je to nevyhnutné, instrukciami

- pre instaléciu, v primeranom termine po tom, &o budd uvolnené pre distriblciu v
Slovenskej republike. Tieto update a upgrade budd dodané v rdmci tejto zmluvy a
nakladanie s nimi sa bude riadit podmienkami softwarove;j licencie, ktora je uzavreté
medzi zdkaznikom, dodavatelom a 3. stranou.

Zhotovitel nie je povinny vykondvat rozdirenu podporu softwaru, do ktorého zdkaznik
odmietol v primeranej dobe intalovat akukolvek novi verziu, Gpravu alebo inovéciu
‘softwaruy, ktory mu zhotovite! sluZieb odporuéil a dodal.

PrileZitostne mdZe instaldcia inovacie softwaru znamenat, Ze objedndvatel bude musief
roz§irit svoj hardware tak, aby mohol software uspokojivo fungovat. Za takychto okolnosti
poskytovatel zakaznikovi odporudi, aby nakdpil tento dal3i hardware.,

- Objednavatel potvrdzuje, Ze do roziirenej podpory softwaru 3. stran prihlasil vetky
- softwarové produkty 3. strdn uvedené v prilohe £.3, ktoré viastni ku diiu uzavretia
zmluvy. Prerudenie podpory software znamena legalne pouZivanie licencie v ostatnej
zakGpenej verzie, upgrade na vysSiu verziu znamend obstaranie ,full price” licencie. -

_ Povinnosti objednavatefa, ktorych naplnemeje nutnou podmienkou k Uspednému
poskytnutlu tdrzby:

) Zabezpedit spravu hardware,
' prevadzky schopnost a beZnl profylaxiu hardware a systémového software.
) Konzultovat planovany rozvoj,
obnovy infradtruktury a zavddzanie hardware a software vztahujiceho sa k VIS
s pracovnikmi technickej podpory.
> Asistovat, ¢i po vzajomnej
dohode prevadzat inStalicie a reinstalacie zdkladnych softwarovych prostriedkov
nutnych pre aplikaciu VIS.
> Zabe-zpe_éovat’ bezpeénost
infradtruktiry a virusovi ochranu.
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PRILOHA €. 2

ROZSAH MAINTENANCE PRODUKTOVYCH APLIKACH YMS A.S.

SluZby maintenance zabezpedia reakcie na vyvoj informaénych systémov objedndvatela,
ako aj zmien verzii dodavatefov SW tretich stran {Intergraph), na ktorych je riedenie VIS
SVPS vyvinuté.

SluZby obsahuju:

) Upgrade systému pri prechode
gtandardnych systémov SVPS na vy§Sie verzie (Intergraph GeoMedia WebMap a pod.).

) Dodanie novych verzii
aplikaéného softvéru VIS SVPS v periéde do 12 mesiacov s chfadom na release novych
verzii vyuZivaného aplikaéného softvéru 3. stran (Intergraph GeoMedia WebMap a
pod.}. Zhotovitel bude pri vydavani novych release dodrZiavat vzajomnu kompatibilitu
a podporu medzi jednotlivymi verziami softvéru tretich stran.

’ Dodanie administratorskej
podpory pri upgrade systému na novu verziu (mstalacné DVD, technicka
dokumentdcia, testovacie postupy). : :

) . Aktualizdcia prisluinej
uZivatelskej dokumentdcie.

’ Systémové a uZivatelské
konzultdcie k pripravovanym zmenam SW modulov VIS so zapracovanim pripomienok
objedndvatela.

b Poradenstvo v otazkach, ktoré sa
mdZu vyskytnit pri pouZivani SW aplikdcii, ktoré nie je moZné vyriesit pomocou
uZivatelskej alebo administratorskej dokumentacie.

) Vyvoj a nasadenie uzivatelskych
zlepseni (drobnych zmien - patch) k modulom VIS, ktoré neobsahuji podstatni zmenu
funkénosti modulov. :
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PRILOHAC. 3
- OBSAHOVA A CENOVA SPECIFIKACIA MAINTENANCE

Ceny v tabulke niZiie si uvedené bez dane z pridanej hodnoty. Sluzby st rozdelené na
produkty YMS a produkty Intergraph.

ITIS Portal + I Manager

GeoMedia Profssil “
Concurrent - Full Kit

Celkovo 37196 € '44.263,24 €

* konverzny kurz: 30,126 SKK/EUR
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